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La crisis de la libertad

La explotacion de la libertad

La libertad ha sido un episodio. «Episodio» signi-
fica «entreacton. La sensacién de libertad se ubica
en el transito de una forma de vida a otra, hasta
que finalmente se muestra como una forma de
coaccion. Asi, a la liberacién sigue una nueva
sumision. Este es el destino del sujeto, que lite-
ralmente significa «estar sometidon.

Hoy creemos que no somos un sujeto some-
tido, sino un proyecto libre que constantemente se
replantea y se reinventa. Este trinsito del sujeto
al proyecto va moogwmbmmo de la sensacién de

rv,m.ima Pues bien, el propio proyecto se muestra
como una figura de coaccién, incluso como una
Jorma eficiente de subjetivacion y de sometimiento. El

YO como proyecto, que cree haberse liberado de
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las coacciones externas y de las coerciones ajenas,
se somete a coacciones internas y a coerciones
propias en forma de una coaccién al rendimien-
to y la optimizacién.

Vivimos una fase histérica especial en Ia que
la libertad misma da lugar a coacciones. La liber-
tad del poder hacer genera incluso mas coacciones
que el disciplinario deber. El deber tiene un Jimite.

El poder hacer, por el contrario, no fiene ningu-

e e g P

no. Es por ello porlo que la coaccién-quepro—

viene del poder hacer es ilimitada. Nos encontra-
[0S, pOT tanto, en una situacién paraddjica. La
libertad esla contrafigura de la coaccién. La li-
bertad, que ha de ser lo contrario de la coaccidn,
genera coacciones. Enfermedades como la depre-
sion'y el sindrome de burnout son la expresién de
una crisis profunda de la libertad. Son un signo
patologico de que hoy la libertad se convierte,
por diferentes vias, en coaccién.

El sujeto del rendimiento, que se pretende
libre, es en realidad un esclavo. Es un esclavo absolu-
to, en la medida en que sin amo alguno se explota
asi mismo de forma voluntaria. No tiene frente a
siun amo que lo obligue a trabajar. El sujeto del
rendimiento absolutiza la mera vida y trabaja. La
mera vida y el trabajo son las caras de la misma
moneda. La salud representa el ideal de la mera
vida. Al esclavo neoliberal le es extrafia la sobera-
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nia, incluso la libertad del amo que, segtin la dia-
lectica del amo y el esclavo de Hegel, no trabaja y
tinicamente goza. Esta soberania del amo consiste en
que se eleva sobre la propia vida e incluso acepta
la muerte. Este exceso, esta forma de vida y de
goce, le es extrafio al esclavo trabajador preocu-
pado por la mera vida. Frente a la presuncién de
Hegel, el trabajo no lo hace libre. Sigue siendo un
esclavo. El egclavo de Hegel obliga también al

conduce a la totalizacion del trabajo.
El sujeto neoliberal como empresario de s

)

mismo no es capaz de establecer con los otros

T e+ e oo, i R

H,&m.ﬂ,oﬁnm que sean libres %;E&ﬁmﬁ finalidad. En-
tre empresarios no surge una amistad sin fin al-
guno. Sin embargo, ser libre significa estar entre
amigos. «Libertad» y «amigo» tienen en el indoeu-
ropeo la misma raiz. La libertad es, fundamen-
talmente, una palabra relacional. Uno se siente
libre solo en una relacién lograda, en una coexis-
tencia satistactoria. El aislamiento total al que
nos conduce el régimen liberal no nos hace real-
mente libres. En este sentido, hoy se plantea la
cuestion de si no deberiamos redefinir, reinven-
tar la libertad para escapar a la fatal dialéctica que
la convierte en coaccién.

El neoliberalismo es un sistema muy eficien-

e ——— L e s

te, incluso inteligente, para explotar la libertad
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Se explota todo aquello que pertenece a practi-
casy formas de libertad, como la emocidn, el
Juego y la comunicacién. No es eficiente explo-
tar a alguien contra su voluntad. En la explota-
c1én ajena, el producto final es nimio. Solo la
explotacién de la libertad genera el mayor ren-
dimiento.

Curiosamente, también Marx define la liber-
tad como una relacién lograda con el otro:

tamiento real del capital en cuanto capital».® El
capital realiza su reproduccion relacionindose
consigo mismo como otro capital por medio de
la competencia. El capital copula con el otro de si
mismo por mediacion de la libertad individual.
Mientras se compite libremente, €l capital aumen-
ta. La libertad individual es una esclavitud en la
medida en que el capital la acapara para su propia
proliferacién sAsi, para reproducirse, el capital ex-
plotalalibe mdividuor«Enlalibrecom=—"""—
petencia no se pone como libres a los individuos,
sino que se pone como libre al capital»?

Por mediacién de la libertad individual se rea-
liza la libertad del capital. De este modo, el indivi-
duo libre es degradado a 6rgano sexual del capi-
tal. La libertad individual confiere al capital una
subjetividad «automdtica» que lo impulsa a la re-
produccién activa. Asi, el capital «pare» continua-
mente «crias vivientes».* La libertad individual,
que hoy adopta una forma excesiva, no es en tl-
timo término otra cosa que el exceso del capital.

Solamente dentro de la comunidad con otros todo
individuo tiene los medios necesarios para desarro-
Har sus dotes en todos los sentidos;solamente dentro

de la comunidad es posible, por tanto, la libertad
personal.’

En consecuencia, ser libre no significa otra cosa
que realizarse mutuamente. La libertad es un sinéd-
nimo de libertad lograda.
La libertad individual representa para Marx
| Unaastucia, una trampa del capital. La dibre com-
' petenciar, que descansa en la idea de la libertad
: individual, es solo «la relacién del capital consigo
~mismo como otro capital, vale decir, el compor-
2. 1d., Elementos Sundamentales para la critica de la economia
politica, tomo 11, Buenos Aires, Siglo xx1, p. 167.
3. Ibid.

1. K. Marx, ldeologia alemana, Montevideo, Pueblos Unidos, 4. K.Marx, El capital, tomo 1, Buenos Aires, Siglo xx1, 2005,
1958, p. 82. . p. 188.
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La dictadura del capital

Segin Marx, las fuerzas productivas (la fuerza
de trabajo, el modo de trabajo y los medios de
produccién materiales), en un determinado nivel
de su desarrollo, entran en contradiccidn con las
relaciones de produccién dominantes (relaciones
de propiedad y dominacién). Esto ocurre porque
las fuerzas productivas progresan continuamen-

te. Asi, la industrializacién genera nuevas fuer-

zas productivas que entran en contradiccién con
las relaciones de propiedad y dominacién de
tipo feudal, lo que conduce a crisis sociales que
presionan para promover un cambio de las rela-
ciones de produccién. La contradiccién se eli-
mina mediante la lucha del proletariado contra
la burguesia, que genera el orden social comu-
nista.

Frente ala presuncién de Marx, no es posible
superar la contradiccién entre las fuerzas produc-
tivas y las relaciones productivas mediante una
revolucién comunista. Es insuperable. El capita-
lismo, precisamente por esta condicidn intrinse-
ca de caricter permanente, escapa hacia el futu-
ro. De este modo, el capitalismo industrial muta
en neoliberalismo o capitalismo financiero con
modos de produccién posindustriales, inmate-
riales, en lugar de trocarse en comunismo.

16

Jador que se explota a st mismo

El neoliberalismo, como una forma de mu-
tacion del capitalismo, convierte a trabajador en

empresario. El neoliberalismo, v no la revolucidn
comunista, elimina la clase trabajadora sometida
a la explotacién ajena. Hoy cada uno es un traba-

en su propia emptesa.

Cada uno es amo y esclavo en una persona. Tam-
bién la lucha de clases se transforma en una lucha

Interna consigo mismo.
A

Ne-estamuititidecooperante que Antonio
Negri eleva a sucesora posmarxista del «proleta-
riadov, sino la solitude del empresario aislado, en-
frentado consigo mismo, explotador voluntario
de si mismo, la que constituye el modo de pro-
duccioén presente. Es un error pensar que la mul-
titude cooperante derriba al «Imperio parasitario»
y construye un orden social comunista. Este es-
quema marxista, al que Negri se aferra, se mos—
trard de nuevo como una ilusién.

Ya no es posible sostener la distincién entre
proletariado y burguesia. El proletario es literal-
mente aquel que tiene a sus hijos como Gnica po-
sesion. Su autoproduccién se limita Gnicamente
a la reproduccion biolbgica. Hoy, por el contrario,
se extiende la ilusién de que cada uno, en cuanto
proyecto libre de si mismo, es capaz de una auto-
produccién ilimitada. En la actualidad es estructu-
ralmente imposible la «dictadura del proletaria-
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do». Hoy todos estamos dominados por una
dictadura del capital.

Elrégimen neoliberal transforma la explo-
tacion ajena en la autoexplotacién que afecta
a todas las «clases». La autoexplotacién sin cla-
ses le es totalmente extrafia a Marx. Esta hace
imposible la revolucién social, que descansa
en la distincion entre explotadores y explotados.
Y por el aislamiento del sujeto de rendimiento,
explotador de si mismo, no se forma ningln

Ya no trabajamos para nuestras necesidades,
dnou

SR

sino para el om\@wm&_,ﬂ, capital genera sus propias

PR —_— PRSI, -
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necesidades, que nosotros, de forma errénez,

percibimos como propias. El capital represent

una nueva trascendencia, una nueva forma de sub-
jetivizacion. De nuevo somos arrojados del nivel
de la inmanencia de la vida, donde la vida se
relacionaria consigo misma en lugar de someter-
se a un fin extginseco.
Lapelitieamodernasecaracteriza por la

ey

nosotros politico con capacidad para una accién
comuan.

Quuen fracasa en la sociedad neoliberal del
rendimiento se hace a si mismo responsable y se
avergiienza, en lugar de poner en duda a Ia so-
ciedad o al sistema. En esto consiste la especial
inteligencia del régimen neoliberal. No deja que
surja resistencia alguna contra el sistema. En el
régimen de la explotacién ajena, por el contra-
rio, es posible que los explotados se solidaricen y
juntos se alcen contra el explotador. Precisamen-
te en esta logica se basa la idea de Marx de la
«dictadura del proletariado». Sin embargo, esta
légica presupone relaciones de dominacién re-

presivas. En el régimen neoliberal de la autoex- °

plotacién uno dirige la agresién hacia st mismo.

Esta autoagresividad no convierte al explotado

en revolucionario, sino en depresivo.

18

emancipacion del orden trascendente, esto es, de
las premisas fundamentadas religiosamente. Solo
en la Modernidad, en la que los recursos de fun-
damentacion trascendentes ya no tuvieran va-
lidez alguna, seria posible una politica, una poli-
tizacion completa de la sociedad. De este modo, las
normas de accién se podrian negociar libremen-
te. La trascendencia cederia ante el discurso inma-
nente a la sociedad. Asi, la sociedad tendria que
levantarse de nuevo desde su inmanencia. Por el
contrario, se abandona de nuevo Ia libertad en
el momento en que el capital se erige en una nue-
va trascendencia, en un nuevo amo. La politica aca-
ba convirtiéndose de nuevo en esclavitud. Se
convierte en un esbirro del capital.

¢ Queremos ser realmente libres? ;Acaso no he-
mos inventado a Dios para no tener que ser li-
bres? Frente a Dios todos somos culpables. Pero
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la culpa™ eliminala libertad. Hoy los politicos acu-
san al elevado endeudamiento de que su libertad
de accién esté enormemente limitada. Si estamos
libres de deuda, vale decir, si somos plenamen-
te libres, tenemos que actuar de verdad. Quizas
incluso nos endeudamos permanentemente para
1O tener que actuar, esto es, para no tener que ser
[ libres ni responsables. ;Acaso no son las elevadas
Qm:mmm una prueba de que no tenemos en nuestro
memnw:mﬁ bres? ;No_es el capital un uuevo-Dios

" que otra vez nos hace culpables? Walter Benjami
concibe el capitalismo como una religién. Es el
T e T T e \l.

«primer caso de un culto que no es expiatorio
sino culpabilizador». Porque no es posible liqui-~
dar las deudas, se perpetua el estado de falta de
libertad: «Una terrible conciencia de culpa que no
sabe como expiarse, recurre al culto no para ex-

piar la culpa sino para hacerla universal»

Dictadura de la transparencia

Al principio se celebré la red digital como un
medio de libertad ilimitada. El primer eslogan

“ En alemén, el término Schuld significa a la vez «culpa» y
«deudar. (N. del T.)
s- W.Benjamin, «Kapitalismus als Religion», en Gesammelte
Schriften, tomo 1v, Frankfurt del Meno, 1992, p. 100.
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publicitario de Microsoft, Where do you want to

go today?, sugeria una libertad y movilidad ilimi-

tadas en la web. Pues bien, esta euforia inicial se

muestra hoy como una ilusién. La libertad v la

comunicacion Eaﬁmmmm se convierten en con-

trol y vigilancia nom&mm ‘También los E&Hom sO-

Q&om se equiparan cada vez més a los pandpticos

QHSSH@M que vigilan y mNEOSD lo social de for-

E@mﬁ)&w@m Cuando apenas acabamos de li-

berarnosdetpandptico disciplinario, nos aden-
tramos en uno nuevo atn mas eficiente.

A los reclusos del panéptico benthamiano se
los aislaba con fines disciplinarios y no se les per-
mitia hablar entre ellos. Los residentes del pa-
noptico digital, por el contrario, se comunican
intensamente y se desnudan por su propia volun-
tad. Participan de forma activa en la construc-
cion del pandptico digital. La sociedad del con-
trol digital hace un uso intensivo de la libertad.
Es posible solo gracias a que, de forma volunta-
ria, tienen lugar una iluminacién y un desnuda-
miento propios. El Big Brother digital traspasa su
trabajo a los reclusos. Asi, la entrega de datos no
sucede por coaccidn, sino por una necesidad in-
terna. Ahi reside la eficiencia del panéptico.

También se reclama transparencia en nombre
de la libertad de comunicacién. La transparencia

es en realidad un &%8::8 neoliberal. De forma



violenta vuelve todo hacia el exterior para con-
<§ammm§:& de pro-
duccibn inmaterial, mas informacién y comuni-
cacion significan mas productividad, aceleracién
y crecimiento. La informacién es una positivi-
dad que puede circular sin contexto por carecer de
interioridad. De esta forma es posible acelerar Ia
circulacién de informacién.

Elsecreto, la extrafieza o la otredad represen-

tan obsticulos para una comunicacién ilir fada.

De ahi que sean desarticulados en nombre de la
transparencia. La comunicacién se acelera cuando
se allana, esto es, cuando se eliminan todas las ba-
Treras, muros y abismos. También a las personas se
las desinterioriza, porque la interioridad obstacu-
liza y ralentiza la comunicacién. Esta desinterio-
rizacién no sucede de forma violenta. Tiene lugar
de forma voluntaria. Se desinterioriza la negati-
vidad de la otredad o de la extrafieza enposdela
diferencia o de la diversidad comunicable o con-
sumible. El dispositivo de la transparencia obliga
a una exterioridad total con el fin de acelerar Ia
circulacion de la informacién y la comunicacién.
La apertura sirve en tiltima instancia para la comu-
nicacion ilimitada, ya que el cierre, el hermetismo
y la interioridad bloquean la comunicacién.

Una conformidad total es una consecuencia
adicional del dispositivo de la transparencia. Re-
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primir las desviaciones es constitutivo de la eco-
nomia de la transparencia. La red y la comuni-
cacién totales tienen ya como tales un efecto
allanador. Generan un efecto de conformidad,
como si cada uno vigilara al otro, v ello previamente
a cualquier vigilancia y control por servicios se—
cretos. Hoy la vigilancia tiene - lugar también sin
vigilancia. Como por obra de moderadores in-
visibles, se allafia la comunicacién y se la reduce

al-acuerdogeneral- Esta vigitancia primaria, in-
trinseca es mucho mas problematica que la secun-
daria, a cargo de servicios secretos.

Elneoliberalismo convierte al ciudadano en
consumidor. La libertad dél ciudadano cede ante
_mvmumﬂimm& del consumidor. El votante, en
cuanto consumidor, no tiene un interés real por
la politica, por la configuracién activa de la co-
munidad. No esti dispuesto ni capacitado para
la accién politica comin. Solo reacciona de forma
pasiva a la politica, refunfufiando y quejandose,
igual que el consumidor ante las mercancias y
los servicios que le desagradan. Los politicos y los
partidos también siguen esta 16gica del consumo.
Tienen que proveer. De este modo, se degradan a
proveedores que han de satisfacer a los votantes
en cuanto consumidores o clientes.

La transparencia que hoy se exige de los poli-
ticos es todo menos una reivindicacién politica.
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No se exige transparencia frente a los procesos
politicos de decisién, por los que no se interesa
ningin consumidor. El imperativo de la trans-
parencia sirve sobre todo para desnudar a los po-
liticos, para desenmascararlos, para convertirlos
en objeto de escandalo. La reivindicacién de la
transparencia presupone la posicién de un espec-
tador que se escandaliza. No es la reivindica-
cién de un ciudadano con 1niciativa, sino la de

un espectador pasivo. La participacidn-tienetu—

_, gar en la forma de reclamacién y queja. La so-

\ ciedad de la transparencia, que esta poblada de
- espectadores y consumidores, funda una deso-
cracia de espectadores.

La autodeterminacién informativa es una
parte esencial de la libertad. Ya en la sentencia
del Tribunal Constitucional de Alemania sobre

el censo nacional, en 1984, se afirma lo siguiente:

Serian incompatibles con el derecho a la autodeter-
minacién informativa un orden social y su respec-
tivo orden juridico en los que el ciudadano no pu-
diera saber quién sabe de é1, asi como tampoco qué,
cudndo y en qué ocasién se sabe de él.

No obstante, se trataba de una epoca en la que se
creia que habia que enfrentarse al Estado como
a una instancia de dominacién que arrebataba in-
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formacion a los ciudadanos contra su voluntad.
Hace mucho que esa época queds atras. Hoy nos

o SIS

ponemos al desnudo sin ningin tipo de coaccidn

——

ni de pre

v ke

brescripcion. Subimos a la red todo tipo de

datos e informaciones sin saber quién, ni qué, ni
cuando, ni en qué lugar se sabe de nosotros. Este

\i
descontrol representa una crisis de la libertad que

se ha de tomar en serio. En vista de la cantidad y

e

el tipo de inf8rmacién que de forma voluntaria

se lanza a la red indiscriminadamente, gn
to de proteccién de datos se vuelve obsoleto.
Nos dirigimos a la época de la psicopolitica
digital. Avanza desde una vigilancia pasiva hacia
un control activo. Nos precipita a una crisis de
la libertad con mayor alcance, pues ahora afecta
a la misma voluntad libre. Bl Big Data es un ins-
trumento psicopolitico muy eficiente que per-
mite adquirir un conocimiento integral de la
dindmica inherente a la sociedad de la comuni-
cacion. Se trata de un conocimiento de dominacién
que permite intervenir en la psique y condicio-
narla a un nivel prerreflexivo. |
La apertura del futuro es constitutiva de la'
libertad de accién. Sin embargo, el Big Data per-
mite hacer prondsticos sobre el comportamiento,
humano. De este modo, el futuro se oosimﬁﬂ
en predecible y controlable. La psicopolitica di- |
gital transforma la negatividad de la decisién li-
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bre en la positividad de un estado de cosas. La persona
Misma se positiviza en cosa, que es cuantificable,
mensurable y controlable. Sin embargo, ningu-
na cosa es libre. Sin duda alguna, la cosa es mds
transparente que la persona. El Big Data anuncia
el fin de la persona y de la voluntad libre.

Todo dispositivo, toda técnica de domina-
cion, genera objetos de devocién que se intro-
ducen con el fin de someter. Materializan y esta-

Poder inteligente*

bilizan-el deminio~Devotor SIgIfICa <SUTISO.
El smartphone es un objeto digital de devocién,
incluso un objeto de devocién de lo digital en gene-
ral. En cuanto aparato de subjetivacién, funciona
como el rosario, que es también, en su maneja-
bilidad, una especie de mévil. Ambos sirven
para examinarse y controlarse a s{ mismo. La
dominacién aumenta su eficacia al delegara cada
uno la vigilancia. El me gusta es el amén digital.
Cuando hacemos clic'en el boton de mie giistatios
sometemos a un entramado de dominacién. El
smartphone no es solo un eficiente aparato de vi-
gilancia, sino también un confesionario mévil.
“ Facebook es la iglesia, la sinagoga global (literal-
/ mente, la congregacion) de lo digital.
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El poder tiene formas muy diferentes de mani-
festacién. La mis indirecta e inmediata se exte—
rioriza como negacién de la libertad. Esta ca-
pacita a los poderosos a imponer su voluntad
también por medio de la violencia contra la vo-
luntad de los sometidos al poder. El poder no se
limita, no obstante, a quebrar la resistencia ya
forzar a la obediencia: no tiene que adquirir ne-
cesariamente la forma de una coaccién. El poder
que depende de la violencia no representa el po-
der supremo. El solo hecho de que una voluntad
surja y se oponga al poderoso da testimonio de
la debilidad de su poder. El poder estd precisa-

S i R NSRRI

mente alli donde no es tematizado. Cuanto ma-
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yor es el poder, més silenciosamente actia. El po-

* El autor utiliza el término inglés Smart. (N. del T,)
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der sucede sin que remita a si mismo de forma
ruidosa.

El poder, sin duda, puede exteriorizarse como
violencia o represién. Pero no descansa en ella.
No es necesariamente excluyente, prohibitorio
o censurador. Y no se opone a la libertad. Inclu-
so puede hacer uso de ella. Solo en su forma ne-
gativa, el poder se manifiesta como violencia
negadora que quiebra la voluntad y niega la li-
OEFtaa—TToy-erpode L.-, -.-.).1-. <0NE§

forma permisiva. En su permisividad, incluso en
su n§m&\%m& mmwosm su negatividad yse omwmom

|\(./\ ot e T T S i

como libertad. T

;mﬂ:umﬂmmw disciplinario no estd dominado del
todo por la negatividad. Se articula de forma in-
hibitoria y no permisiva. A causa de su negatividad,
el poder disciplinario no puede describir el régi-
men neoliberal, que brilla en su positividad. La
técnica de poder propia del neoliberalismo ad-
quiere una forma sutil, flexible, inteligente, y es-
capa a toda visibilidad. El sujeto sometido no es
siquiera consciente de su sometimiento. E] entra-
mado de dominacién le queda totalmente oculto.
De ahi que se presuma libre.

Ineficiente es el poder disciplinario que con
gran esfuerzo encorseta a los hombres de forma
violenta con preceptos y prohibiciones. Radi-
calmente mis eficiente es la técnica de poder que
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cuida de que los hombres se sometan por sf mismos
al entramado de dominacién. Quiere activar,
motivar, optimizar y no obstaculizar o someter.

- Su particular eficiencia se debe a que no acttiaa

través de la prohibicién y la sustraccién sino de

complacer y colmar. En lugar de hacer a los hom-

- \\f e

bres sumisos, intenta hacerlos dependientes.

R

'El poderinteligente, amable, no opera de
frente contrala voluntad de los sujetos someti-

dos, sino que dirige esa voluntad a su favor. Es
mas afirmativo que negador, mas momm,mﬂb.w mme
Hﬂu(m%wmuw\(mm?mﬂwm en generar emociones po-
sitivas y en explotarlas. Seduce en lugar de pro-
hibir. No se enfrenta al sujeto, le da facilidades.
El poder inteligente se ajusta a la psique en
lugar de disciplinarla y someterla a coacciones y

prohibiciones. No nos impone ningtn silencio.

Al contrario: nos mﬁom compartir, participar; co-
municar nuestras opiniones, necesidades, deseos

y preferencias; esto es, contar nuestra vida. Este
.

poder amable es mas s poderoso que el poder repre-

m?llm\m%m a ﬁomm S&grmmm La presente crisis

de libertad consiste en que estamos ante una téc-
nica de poder que no niega o somete la libertad,
sino que la explota. Se elimina la decisién Libre en

e T TN e e,

favor de Ia libre eleccidn entre &mSDSm ommimw

El poder inteligente, de apariencia libre y
amable, que estimula y seduce, es mis efectivo
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que el poder que clasifica, amenaza y prescribe.
El botén de me me gusta es su signo. Uno se somete
al entramado de @ommmm\vm\mmbﬂmsmo y comuni-
candose, incluso haciendo clic en el botén de me
gusta. El neoliberalismo es el capitalismo del me gus-
fa. Se &xmmmym&&mmago
del siglo X1X, que operaba con coacciones y pro-
hibiciones disciplinarias.
El poder inteligente lee y evaltia nuestros pen-~
ientos-conscientes e ICOTISCIETTES. Apuesta
por la organizacién y optimizacién propias rea-
lizadas de forma voluntaria. Asi no ha de superar
ninguna resistencia. Esta dominacién no requie-
re de gran esfuerzo, de violencia, ya que simple-
mente sucede. Quiere dominar intentando agradar
y generando dependencias. La siguiente adverten-—
cia es inherente al capitalismo del me gusta: proté-

%Q&m de lo que quiero.
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El topo v la serpiente

"(‘-’A\

El poder disciplinario nODmEm en entornos e ins-

&mﬁObom de Hm&c&os La mmBHrm la mmos&m la

omno& el cuartel, el hospital y la ,m&ﬁom represen-

8:, estos espacios aaowm:bmﬁom de no&s&os El

sujeto disciplinario cambia de un entorno de
reclusién a otro. Asi, se mueve en un sistema ce-
rrado. Los residentes en estos entornos permiten
ser distribuidos en el espacio y ordenados en el
tiempo. El topo es el animal de F moﬁomma dis-
ciplinaria. L T T
En el Post-scriptum sobre las sociedades de control,
Deleuze diagnostica una crisis general de los en-
tornos de reclusién.® Su problematicidad reside
en su caracter cerrado y rigido, que no es ade-

6. G.Deleuze, «Post-scriptum sobre las sociedades de control,
en Conversaciones 1972-1990,Valencia, Pre- Textos, 1999, p. 278.
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cuado a las formas de produccién inmateriales y
en red. Estas presionan hacia una mayor apertu-
ra y deslimitacién. El fopo no puede soportar
estaapertura. En su lugar surge o serpiente. Este cs_
el animal de. la sociedad de control neoliberakgue
sucede a la sociedad disciplinaria. A diferencia del
topo, la serpiente no se mueve en espacios cerra-

dos. El topo es un trabajador. La serpiente, por el

contrario, delimita el espacio a partir de su movimien-

El régimen disciplinario, segtin Deleuze, se
organiza como un «cuerpo». Es un régimen bio-
politico. El régimen neoliberal, por el contrario,
se comporta como «alma»” De ahi que la psico-
politica sea su forma de gobierno. Ella «instituye
entre los individuos una rivalidad interminable
amodo de sana competicién, como una motiva—
cion excelente». La motivacién, el proyecto, la

competencia,ffa optimizacién v la iniciativa son
1

. 1 - 131
to—La-serpiente-esunempresario- Es et animal del

régimen neoliberal.
El topo se mueve en espacios preconstruidos
y se somete con ello a limitaciones espaciales. Es

un sujeto sometido. La serpiente es un royecto, en

la medida en que genera el espacio a partir de su

I e e

novimiento. El transito del topo a la serpiente,

e

del sujeto al proyecto no es una irrupcidn hacia
una forma de vida totalmente diferente, sino una
mutacion, incluso una agudizacién del capita-
lismo. Los movimientos restringidos del topo
ponen limites a la productividad. Aun cuando
trabaja de forma disciplinada, no supera un de-
terminado nivel de productividad. La serpiente
elimina la limitacién a través de nuevas formas
de movimiento. De este modo, el sistema capi-
talista basado en el modelo del topo cambia al
modelo de la serpiente para aumentar la produc-
tividad.

32

mherentes-atatécnica de dominacion psicopo-
litica del régimen neoliberal. La serpiente encar-
na sobre todo la culpa, las deudas que el régimen
liberal establece como medios de dominacién.

7. G.Deleuze, «Post-scriptum sobre las sociedades de control,
op. dit., p. 279.
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Biopolitica

Segun Foucault, desde el siglo xvir el poder ya
no se manifiesta como el poder de muerte de
un soberano semejante a Dios, sino como el po-
der de disciplinar. El poder sobérano es ol poder
de la espada. Amenaza con la muerte. Se hace
con el «privilegio de apoderarse de esta [la vida]
para suprimirla».® El poder disciplinario, per el
contrario, no es un poder de muerte, es un po-
der de vida cuya funcién no es matar, sino la
imposicién completa de la vida.® E] viejo pode- |
rio de la muerte cede ante Ia SQEH.E%SQODM
de los cuerpos» y la «gestién calculadora de F\W

viday.™©

8. M. Foucault, Historia de la sexualidad 1. La voluntad de saber,
Madrid, Siglo xx1, 2006, p. 162.
9. Ibid.,p. 166.
10. Ibid.,p. 167.
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El transito del poder soberano al disciplinario
se debe al cambio de la forma de produccién, a
saber, de la producci6n agraria a la industrial. La
progresiva industrializacién requiere disciplinar
el cuerpo y ajustarlo a la produccién mecanica.
En lugar de atormentar al cuerpo, el poder dis-

. ciplinario lo fija a un sistema de normas. Una

coaccion calculada atraviesa cada parte del cuer-
po y esta presente hasta en el automatismo mm las

produccién. Una 320@@9» concertada».”" Las
disciplinas son «métodos que permiten el control
minucioso de las operaciones del cuerpo, que
garantizan la sujecidn constante de sus fuerzas

y les imponen una relacién de docilidad-uti-
lidad».”

El poder disciplinario es un poder normati-
vo. Somete al sujeto a un cddigo de normas,
preceptos y prohibiciones, asi como elimina des-
viaciones y anomalias. Esta negatividad del adies-
tramiento es constitutiva del poder disciplinario.
En esto es similar al poder soberano que se basa
en la negatividad de la absorcién. Tanto el poder
soberano como el disciplinario ejercen la explo-
tacion ajena. Crean al sujeto obediente.

1. Ibid.,p. 169,
12. M. Foucault, Vigilar y castigar. Nacimiento de la prisién,
Buenos Aires, Siglo xx1, 2002, p. 126.
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La tecnica disciplinaria opera no solo sobre
el cuerpo, sino también sobre la mente. El tér-
mino inglés industry también significa «diligen-
ciar. Y otro significado de Industrial school es «co-
rreccional». Bentham indica que su panéptico
edifica moralmente a los reclusos. No obstante,
la psique no estd en el punto de mira del poder
disciplinario. La técnica ortopédica del poder dis-
ciplinario es nfuy burda para penetrar en las capas

profundas-de ta psique consus anhelos ocultos,
sus necesidades y su deseo, y acabar apoderan-
dose de ellas. Fl Big Brother de Bentham también
observa a sus reclusos desde el exterior. Su panép-
tico esta ligado al medio dptico. No tiene ningiin
acceso al pensamiento o a las necesidades internas.

El poder disciplinario descubre a la «pobla-

e i

cién» como como una masa de ‘produccién y de repro-
duccién . que ha.de-administrar Smﬂoiommagﬁo ‘
De ella se ocupa la biopolitica. La aﬂunomsaﬁos

las tasas de natalidad y mortalidad, el nivel de
salud, la esperanza de vida se convierten en ob-
Jeto de controles reguladores. Foucault habla ex-
presamente de la «biopolitica de la poblaciény.™
La biopolitica es la forma de gobierno de la so-
ciedad disciplinaria. Pero es totalmente inade-

cuada para el régimen neoliberal que explota

13- M. Foucault, Historia de la sexualidad 1, op. cit., p. 168.
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principalmente la psique. La biopolitica que se
sirve de la estadistica de la poblacién no tiene
ningln acceso a lo psiquico. No provee ningtin
material para el psicoprograma de la poblacién. La
demografia no es una psicografia. No explora la psi-
que. En esto reside la diferencia entre la estadis-
tica'y el Big Data. A partir del Big Data es posible
construir no solo el psicoprograma individual,
sino también el psicoprograma colectivo, quizas

incluso el psicoprograma de lo inconsciente. De este

modo seria posible iluminar y explotar a la psi-
que hasta el inconsciente.

38

El dilema de Foucault

S

Después de Vigilar y castigar, Foucault se dio
cuenta de que la sociedad disciplinaria no refle-
Ja exactamente su tiempo. De ahi que a finales
de los setenta se ocupe del anilisis de las formas de
gobierno neoliberales. No obstante, el problema
reside en que se aferra tanto al concepto de po-
blacién como al de biopolitica: «Una vez que se
sepa qué es ese régimen gubernamental denomi-
nado liberalismo, se podr4, me parece, captar
queé es la biopoliticar.™ En el resto de la leccién
Foucault no menciona mis la biopolitica. Tam-
poco habla de poblacién. No cabe duda de que
en ese momento Foucault no tiene del todo cla-
ro que biopolitica y poblacién, en cuanto cate-

14. M. Foucault, Nacimiento de la biopolitica, México, FCE,
2007, . 43.
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gorias genuinas de la sociedad disciplinaria, sean
ambas apropiadas para describir el régimen neo-
liberal. Asi, Foucault no realiza el giro a la psico-
politica, lo que hubiera sido necesario.™

En su leccidn de 1978-1979, Foucault no lle-
ga a ocuparse del analisis de la biopolitica neoli-
beral. Al respecto, se muestra autocritico sin lle-
gar a reconocer el verdadero problema:

4— €S_asSeoUro-gue.pese-a ﬁomo en-un-comtenzo-tuve

cepto de bio-politica y también mostrar en qué
sentido habria podido profundizar posterior-
mente la investigacion sobre ella».'” Frente a la
pretension de Agamben, la muerte temprana pri-
vo a Foucault, siacaso, de la posibilidad de repen-
sar su 1dea de biopolitica y de abandonarla en fa-
vor de la psicopolitica neoliberal. Tampoco el
andlisis de la dominacién de Agamben propor-
ciona acceso #lguno a las técnicas de poder del

O i Sl o 3

en verdad la intencién de hablarles de biopolitica,
pero después, como las cosas son lo que son, resulta
que terminé por hablarles extensamente —dema-

. : M 6
siado extensamente, tal vez— del neoliberalismo. "

En su introduccién a Homo sacer, Agamben ex-
presa su suposicion: «La muerte impidid a Fou-
cault desarrollar todas las implicaciones del con-

15. En su monografia Psychopolitik, Alexandra Rau define la.
psicopolitica del régimen neoliberal de una forma problematica, a
saber, como forma de gobierno biopolitica: «Por tanto, si bien la
psicotécnica, desde un punto de vista de la teoria del poder, puede
ser vinculada con la sociedad disciplinaria, quiero contemplar la
biopolitica como una forma de gobierno biopolitica» (A. Rau,
Psychopolitik. Macht, Subjekt und Arbeit in der neoliberalen Gesellschaft,
Frankfurt del Meno, Campus, 2010, p. 298). También es problemati-
co el intento de Thomas Lemke de interpretar el régimen neoliberal
como biopolitico. Cf. Gouvernementalitiit der Gegenwart. Studien zur
Okonomisiening des Sozialen, Frankfurt del Meno, Suhrkamp, 2000.

16. M. Foucault, Nacimiento de la biopolitica, op. cit., p. 217.
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regimen neoliberal. Los actuales homines sacriya
no son los excluidos, sino los incluidos en el sistema.

R e egadubgfl e st i et

Foucault vincula expresamente la biopolitica
con la forma disciplinaria del capitalismo, que en
su forma de produccién socializa al cuerpo: «Para
la sociedad capitalista, la biopolitica es lo que
realmente cuenta, lo biolégico, lo somatico, lo
corporaly.’® Asi, la biopolitica se asocia funda-
mentalmente a lo biolégico y a lo corporal: Se
trata, en Gltima instancia, de una politica corporal
en sentido amplio.

El neoliberalismo como una nueva forma de
evolucidn, incluso como una forma de mutacion
del capitalismo, no se ocupa primeramente de lo
«biolégico, somaético, corporal. Por el contrario,

17. G. Agamben, El poder soberano y la nuda vida, Valencia,
Pre-Textos, 2010, p. 13.

18. M. Foucault, «Die Geburt der Sozialmediziny, en Schriften
in vier Binden, tomo 11, Frankfurt del Meno, Suhrkamp, 2003, p-275.
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descubre la psique como fuerza productiva. Este
giro a la psique, y con ello a la psicopolitica, esta
relacionado con la forma de produccion del capi-
talismo actual, puesto que este Gltimo esti deter-
minado por formas de produccién inmateriales e
incorporeas. No se producen objetos fisicos, sino
objetos no-fisicos como informaciones y progra-
mas. El cuerpo como fuerza productiva ya no es

tan central como en la sociedad disciplinaria bio-
feq . .

Bernard Stiegler reconoce con razén que el
concepto foucaultiano de poder ya no es adecua-
do a nuestro tiempo:

Tengo la impresién de que el biopoder que Foucault
ha descrito convincentemente en un sentido histé-
rico 'y geografico, es decir, principalmente teniendo
en cuenta Europa, no es el mismo poder que marca

o
e

nuestra épdca presente. "

potticaaramcrementar fa productividad, o se-
superan resistencias corporales, sino que se optirmi-
zan procesos psiquicos y mentales. El disciplinamien-

PR

to corporal cede ante la optimizacién mental. Asi, el
neuro-enhancement™ se distingue fundamentalmen-
te de las técnicas disciplinarias psiquiatricas.

Hoy el cuerpo es liberado del proceso produc-
tivo inmediato y se convierte en objeto de opti-
mizacion estética y técnico-sanitaria. Asi, la in-
tervencion ortopédica cede a la estética. El «cuerpo
docil» ya no tiene ningtin lugar en el proceso pro-
ductivo. La ortopedia disciplinaria es reempla- ,,W_,_
zada por la cirugia plastica y los centros de fitness. N,_.“
La optimizacién corporal es mucho més que una
mera praxis estética. E] sexness y el fitness se con-
vierten en recursos econdmicos que se pueden
aumentar, comercializar y explotar.

* Neuro-enhancement hace alusidn al aumento del rendimien-
to psiquico mediante la toma de sustancias psicoactivas. (N. del T)
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En palabras de Stiegler, las «psicotecnologias del
psicopoder» entrarian en escena en lugar del bio-
poder. Con ello se refiere propiamente a las «indus-
trias de programas telecriticas» como la television,
que nos rebaja a un ente consumidor movido por
impulsos y conlleva la regresién de la masa. Esta
psicotécnica se opone a la técnica de la escritura
y lalectura. El medio de la escritura equivale para
Stiegler a ilustracién: «En definitiva, Kant parte de
un dispositivo de la lectura y la escritura como
fundamento de la mayoria de edady.*

Es problematica la importancia excesiva que
Stiegler le concede a la televisién. La eleva al apa-
rato psicotécnico por antonomasia:

19. B.Stiegler, Von der Biopolitik zur Psychomacht, Frankfurt
del Meno, Suhrkamp, p. 49.
20. Ibid.,p. 141.
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Entretanto, compiten por nuestra atencién la radio,
internet, el teléfono mévil, el iPod, el ordenador, los
videojuegos y la agenda electrénica de bolsillo, pero
la televisién sigue dominando la afluencia de infor-

macidn.?!

Sin embargo, lectura y escritura frente a televi-
sion es un esquema anticuado de la critica cul-

tural que pasa por alto la revolucién digital. De
Aa

Foucault desarrolla una ética histérica del yo, se-
parada en gran medida de las técnicas del poder
y de la dominacién. De ahi que se crea que abor-
da una ética del yo opuesta a las técnicas de poder
y dominacién. El mismo Foucault hace referen-
cia expresa al transito de las tecnologias del poder
a las tecnologias del yor

-, i .
Quizis he thsistido demasiado en el tema de la tec-

forma sorprende ente; St

YT P Trae

Crapenasse ocupaac

o
63
- UQ

los medios digitales genuinos, que se distinguen
radicalmente de los viejos mass media. Apenas
presta atencién a la estructura pandptica de la red
digital. Con ello no trata adecuadamente la psi-
copolitica neoliberal que de forma masiva se sir-
ve de la técnica digital.

A principio de los afios ochenta, Foucault se
ocupa de las «tecnologias del yo». Por ellas entiende

las practicas sensatas y voluntarias por las que los hom-
bres no solo se fijan reglas de conducta, sino que bus-
can transformarse a si mismos, modificarse en su ser
singular y hacer de su vida una obra que presenta cier-
tos valores estéticos y responde a ciertos criterios de

estilo.*

21. Ibid.,p. 135.
22. M. Foucault, Historia de la sexualidad 2. El uso de los
placeres, México, Siglo xx1, 2005, pp. 13-
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nologia de la dominacién y el poder. Cada vez estoy
mas interesado en la interaccién entre uno mismo
y los demés, asi como en las tecnologias de la domi-
nacion individual, la historia del modo en que un
individuo actda sobre si mismo, es decir, en la tec-

nologia del yo.

La técnica de poder del régimen neoliberal cons-
Qﬂsw\o /e Ia realidad no vista por el anilisis foucaul-

JUNRS T e e et e e e e Y T

T

ﬂmmb\ahhmbﬁﬁmo:omc?bogE @com:mm::m:
neoliberal de dominacién acapara totalmente la tecno-
logia del yo ni que la permanente optimizacién
propia, en cuanto técnica del yo neoliberal, no
es otra cosa que una eficiente forma de domina-

ci6n y explotacién.* El sujeto del rendimiento

23. M. Foucault, Tecnologias del yo y otros textos afines, Barce-
lona, Paidés, 1990, p. 61.

24. Foucault intuy$ la interrelacién entre la tecnologia del
yoy la tecnologia del poder: «Considero que si se quiere analizar
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neoliberal, ese «empresario de si mismo»,* se
explota de forma voluntaria y apasionada. El yo
como obra de arte es una apariencia hermosa,
engafiosa, que el régimen neoliberal mantiene
para poderlo explotar totalmente.

La técnica de poder del régimen neoliberal
adopta una forma sutil. No se apodera directa-
mente del individuo. Por el contrario, se ocupa de
que el individuo acttie de tal modo que reproduz-

’,

La curacidon como asesinato*

el
A
,&,{

es interpretado por él como libertad. La propia
optimizacién y el sometimiento, la libertad y la
explotacion coinciden aqui plenamente. A Fou-
cault se le oculta totalmente la técnica de poder
que genera la convergencia entre libertad y ex-
plotacion en la forma de autoexplotacion.

la genealogia del sujeto en las civilizaciones occidentales, hay
que tratar no solo las técnicas de dominacion, sino también las
técnicas del yo. Digimoslo asi: se tiene que abordar la interaccibén
entre dos tipos de técnicas —técnicas de dominacidén y técnicas
del yo.Tiene que abordar los aspectos en los que las tecnolo-
glas de dominacién de unos individuos sobre otros recurren
a procesos en los que el individuo actiia sobre si mismo.Y, a la
inversa, tiene que abordar los aspectos en los que las técnicas
del yo estin integradas en estructuras de coercién o domina-
cién». M. Foucault, About the Beginning of the Hermeutics of the
Self Tivo Lectures at Dartmouth, en Political Theory 21(2), p. 203.

25. M. Foucault, El nacimiento de la biopolitica, op. cit., p. 310.
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formas mas refinadas de explotacidn. Numero-
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sos seminarios y talleres de management personal

PNSASSAN « SuiladGuldg

e EH&HQ@S@E mEoQos& asi como jornadas de
coaching mﬁ%wmmmﬁ& y raommwmo prometen una

SN > s e D b Skt e s P

WSHE,.Nonn @mwmosﬁ y el incremento de la efi-

ciencia sin :B:m Todos estin controlados por

il ety

la técnica de dominacién neoliberal, cuyo fin no

solo es explotar el tiempo de trabajo, sino tam-

gwb 2 todala persona, la atencién total, incluso

la vida misma. Descubre al hombre y lo convierte

en objeto de QmEoﬁons.
Elimperativo neoliberal de la optimizacién
. ;. Ui
personal sirve iinicamente para el funcionamien-

to perfecto dentro del sistema. Bloqueos, debili-

* Elautor utiliza los términos ingleses healingy killing. (N, delT))
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. . 74
dades y errores tienen que ser eliminados terapéu-
7 g — T
ticamente con el fin de incrementar la eficiencia y
licamente con eit itar la et

el rendimiento. Todo se hace comparable y men-

surable, y'se somete a la 16gica del mercado. En
ningun caso el cuidado de la vida buena impulsa
a la optimizacién personal. Su necesidad es solo
el resultado de coacciones sistémicas, de la 1dgica
del cuantificable éxito mercantil.
La época de la soberania es la época de la ab-
1€ i traccién-de-brenes ¥
servicios. El poder de la soberania se manifiesta
como derecho de disponer y tomar. La sociedad
disciplinaria, por el contrario, presupone la pro-
duccién. Es la época de una activa creacion indus-
trial de valor. La época de la creacién de valor real
ha pasado. En el capitalismo financiero actual, los

U et i N S
valores llegan incluso a ser eliminados. El régimen

L0 2 ot SIIINAdos. .
neoliberal introduce la época del agotamiento.
Ahora se explota la psique., D€ ahi que enferme-
dades como la depresion y el sindrome de burnout
acompaflen a esta nueva época.

La térmula magica de la literatura de auto-
ayuda norteamericana es la curacién. Ummwmsm\ la
optimizacion personal que ha de eliminar terapéu-
ticamente toda debilidad funcional, todo bloqueo
mental. La permanente optimizacién personal,
que coincide totalmente con la optimizacion del
sistema, es destructiva. Conduce a un colapso men-
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\g tal. La optimizacién personal se muestra como la

autoexplotacion total.

La ideologia neoliberal de Ia optimizacién
personal desarrolla caracteres religiosos, incluso
fanaticos. Representa una nueva forma de sub-
jetivacion. El trabajo sin fin en el propio yo se
asemeja a la introspeccion y al examen protestan-
t€s, que representa a su vez una técnica de subje-
tivacién y dothinacién. En lugar de buscar peca-

dos sebuscan pensamientos negativos, El yo

lucha consigo mismo como con un enemigo. Los_

wmmmmommo?m evangelicos actdan hoy como ma-

hagers y entrenadores motivacionales, y predi-

can el nuevo .mmwnw,m:o,.@n_wﬂ‘ﬂmmﬂwahmdﬁo y la op-
timizacion sin ::ﬁmo T

~ Lapersona humana no se deja someter total-
mente al dictado de la positividad. Sin negativi-
dad, la vida se atrofia hasta el «ser muerto».*°
Precisamente la negatividad mantiene la vida en
vida. El dolor es constitutivo de la experiencia.
Una vida que consistiera tinicamente en emo-
ciones positivas o vivencias Optimas no seria hu-
mana.”” El alma humana debe su profunda teq-

s10n precisamente a la negatividad:

26. G.W.E Hegel, Ciencia de la l6gica, Buenos Aires, Solar,
1968, p. 58.

27. Cf. M. Csikszentmihalyi, Fluir: una psicologia de la feli-
cidad, Barcelona, Kairés, 1997.
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La disciplina del sufrimiento, del gran sufrimiento
[...],su inventiva y valentia en el soportar, perseve-
rar, interpretar, aprovechar la desgracia, asi como toda
la profundidad, misterio, méscara, espiritu, argucia,
grandeza que le han sido donados al alma: ¢no le han
sido donados bajo sufrimientos, bajo la disciplina del

gran sufrimiento?**

El imperativo de la optimizacién sin limite ex-
1-dal Bl £ 1 fge |

Tan destructiva como la violencia de la ne-
gatividad es la violencia de la positividad *° L

e eSO, T

et 0 oo,
Riina PN

psicopolitica neoliberal, con su industria dela con-

el SO bt S CL Ly A 14l

i

ciencia, destruye el.alma humana, que es todo

Hm.m:mmwmmmxﬁwmﬁmm..mo&n._wm.m:&mﬂomﬁ Hmmwu
men neoliberal perece con el imperativo de la
optimizacibén personal, vale decir, con la coac-
- c16n de generar continuamente mas rendimien-—

. to. La curaciéh se muestra como asesinato.

lata_s 14 a 4o ISR . -
@»Crm HCSO € aoOTor 1T ramoso ¢ ntrenaaot

motivacional estadounidense Anthony Robbins
escribe:

Cuando usted se fija un objetivo, se compromete
con una mejora continua e infinita. Usted reconoce
que todo ser humano necesita mejorar siempre, sin
limites. La insatistaccidn, la incomodidad pasajera,
tienen poder de presién. Producen el tipo de dolor

que usted quiere sentir en la vida.?

En consecuencia, se tolera iinicamente aquel do-
lor que se puede explotar en pos de la optimiza-
cion.

28. E Nietzsche, Mas alld del bien y del mal, Madrid,Alianza
Editorial, 1986, pp. 171-172.

29. Citado en B. Ehrenreich, Sonrie o muere. La trampa del
pensamiento positivo, Madrid, Turner, 2011, p. 114.
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30. Cf. B.-C. Han, Topologie der Gewalr, Berlin, Matthes &

Seitz, 2011, principalmente la segunda parte, cap. «Gewalt der
Positivitits, pp. 118-127.
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Shock

~ K
G

Ellibro La estrategia del shock, en el que Naomi
Klein desarrolla una teoria conspirativa, tiene
como primer protagonista a «<Doctor Shocks. Se
refiere al psiquiatra de Montreal Ewen Cameron.
Este doctor creia poder eliminar lo malo en el
cerebro por medio de la administracién de cho-
ques eléctricos y construir a partir de esta tabula
rasa nuevas personalidades. Mediante electro-
choques ponia a sus pacientes en un estado caé-
tico, fundamento para el renacimiento como el
sano ciudadano modélico. Cameron concibié
estos actos de destruccion como una especie de
creacion. El alma era entregada a una «desim-
pregnacion» y una «nueva impregnacién» violen-
tas. Debia ser formateada y reescrita.

Cameron construyd un panéptico con cima-
ras de aislamiento en el que llevaba a cabo los mis
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crueles experimentos con hombres. Eran simila-
res a camaras de tortura. Durante més de un mes
se trataba a los pacientes con fuertes electrocho-
ques. Asi se borraba su memoria. Al mismo tiem-
po, se les suministraban drogas que alteraban la
conciencia. Se les introducian los brazos en tubos
de carton para evitar que sintieran el propio cuerpo
y que se confrontaran con su propia imagen. Ade-
mas, se sustraian sus sentidos de las impresiones

representacion maniquea de lo bueno y lo malo.
Lo malo debia ser erradicado, subsanado y susti-
tuido por lo bueno. Y la negatividad de la defensa
inmunoldgica frente al otro o al enemigo deter-
minaba las pricticas de Cameron. El mismo Ca-
meron, en calidad de Dr. Shock, era un fenéme-
no de la época inmunolégica. E1 shock, en cuanto
intervencibén inmunolégica; estaba dirigido al

St
otro, al extrahijero o al enemigo. Tenia que des-

mediante trsuerio inducido con medicamerntos:
Solo se los despertaba para comer y defecar. Se les
mantenia en este estado hasta 30 dias. Se indicé al
personal hospitalario que prohibiera hablar a los
pacientes. El hospital de Cameron era un panop-
tico mucho mas cruel que el benthamiano.

Las investigaciones de Cameron estaban fi-
nanciadas por la C1A, y tuvieron lugar durante de
la Guerra Fria. Apasionado anticomunista, Ca-
meron creia que con sus experimentos partici-
paba en la lucha. Comparaba a sus pacientes con
los presos comunistas en el interrogatorio. De he-
cho, sus practicas se parecian a las técnicas de un
interrogatorio’' Y las investigaciones tenian re-
lacién con el lavado de cerebro y la lucha ideo-
l6gica durante la Guerra Fria. Se basaban en la

31. N.Klein, La doctrina del shock: el auge del capitalismo del
desastre, Barcelona, Paidés, 2007, p. 58.
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armarlo para volvera IrSTaliTa con otra
1d€6I5gia y otra narracion.

Elsegundoprotagonista de Naomi Klein, el
mmq:smo Dr. Shock, se llama Milton Friedman,

——

el tedlogo del mercado neoliberal. Naomi Klein

A e b mnee

desarrolla una QD&OQS entre ambos. Para Mil-
ton Friedman, el estado social de shock tras una
catastrofe es la oportunidad, incluso el instante
supremo, para la nueva  impregnacién neoliberal

de lasociedad. El régimen Bmorwmw& por tanto,

ommwm con el shock. El shock moﬁgmwmqsm y vacia

elalma. Desarma a la sociedad hasta el punto de

et

que se someta <O~CUﬁmHHwE®5ﬁ® a una H@@HOQHNI

macion radical. Mientras los hombres atin estin

———s

paralizados, traumatizados por la catistrofe, se
someten a una reprogramacion neoliberal:

La misién de Friedman, como la de Cameron, se

basaba en el suefio de regresar a un estado de salud

1)
A



natural donde todo estaba en equilibrio, antes de que
las inferencias humanas crearan patrones de distor-
s16n. Si Cameron sofiaba con eliminar los patrones
de la sociedad y devolverla a un estado de capitalismo
puro, purificada de toda interrupcién como pudieran
ser las regulaciones del gobierno, las barreras arance-

larias o los intereses de ciertos grupos, también al

igual que Cameron, Friedman crefa que cuando la

damente dolorosos shocks: solo una medicina amarga

podia borrar todas esas distorsiones y pautas perju-

diciales.*

Por su teoria del shock, Naomi Klein es incapaz
de ver la verdadera psicopolitica neoliberal. La
terapia de shock es una técnica genuinamente dis-
ciplinaria. Solo en la sociedad disciplinaria se
producen intervenciones psiquitricas violentas
de este tipo. Estas intervenciones son propias de
las medidas coactivas biopoliticas. En cuanto psi-
codisciplinas, tienen un caricter ortopédico. La
técnica de poder neoliberal no ejerce ninguna
coaccion disciplinaria. Los efectos del electro-
choque son sustancialmente diferentes de la psi-
copolitica neoliberal. El efecto del electrochoque

32. Ibid.,p.76.
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se debe a la paralizacion y a la aniquilacién de los
contenidos psiquicos. La negatividad es su rasgo
definitorio. La psicopolitica neoliberal est4 do-
minada por la positividad. En lugar de operar con_

O

amenazas, opera con estimulos positivos. No em-
plea la «medicina amarga», sino el me gusta. Li-

sonjea al alma en lugar de sacudirla y para

:mm,&w ,

mediante shocks. La seduce en lugar de oponerse

aella. Le tom la delantera. Con mucha atencién
clos, Tas necesidades y Tos
deseos, en lugar de «desimpregnarlos». Con la
ayuda de prondsticos, se anticipa a las acciones,
incluso actda antes que ellas en lugar de entorpe-
cerlas. La psicopolitica neoliberal es una politica

—— S o e s et et b

EN&mmm;.ﬁ,mcn.,.@ﬁ,mmmzwmg@mﬁmammtmpﬂ de someter.

57




TR

El Big Brother amable

«Neolengua» esla lengua ideal en el Estado vigi-
lante de Orwell. Tiene que desplazar totalmente
ala «vieja lenguar. La neolengua tiene como tini-
co fin estrechar el espacio de pensamiento. Cada
afio el nimero de palabras disminuye y el espacio
de la conciencia se reduce. Syme, un amigo del
protagonista Winston, esti entusiasmado per lo
bella que es la aniquilacién de palabras. Los de-
litos de pensamiento deben resultar imposibles
erradicando del vocabulario de la neolengua las
palabras que se requieran para estos delitos. Asi
también se elimina el concepto de libertad. Ya en
esto se distingue sustancialmente del panoptico
digital, que hace un uso excesivo de la libertad.
No la eliminacién, sino el incremento de pala-
bras serfa lo caracteristico de la sociedad de la

. informacién actual.
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La novela de Orwell estd dominada por el es-
piritu de la Guerra Fria y la negatividad de la hos-
tilidad. El pais se encuentra en una guerra perma-
nente. Julia, la amante de Winston, presume que
las bombas que caen a diario sobre Londres las
lanza el mismo partido del Big Brother con el fin
de mantener a los hombres bajo el miedo y el te-
rror. El «enemigo del pueblo» se llama Emmanuel

Goldstein. Es el dirigente de una red de conspira-
1 y \J.“L\J

..w ., o1 . ”, .
“'cac16n ilimitadas. Aqui no se tortura, sino que

Yse tuitea o postea. Aqui no hay ningin misterioso

«Ministerio de la Verdad». La transparencia y la
—— e~ —— e —

informacidn sustituyen a la verdad. La nueva
concepcion de poder no consiste en el control
del pasado, sino en el control psicopolitico del

futuro.

La técnica de poder del régimen neoliberal
no es prohibitfria, protectora o represiva, sino

ue;-de-forma-clandestin a-caida

del mmgmgo. El Big Brother se encuentra en guerra
ideologica con Goldstein. En la «telepantalla» se
emiten los «dos minutos de odio» contra Golds-
tein. Y en el «Ministerio de la Verdad», que en
realidad se trata de un ministerio de la mentira, el
pasado se somete a control y se lo adectia alaideo-
logia. La psicotécnica que se aplica en el Estado
vigilante de Orwell es el lavado de cerebros con
electrochoques, privacién de suefio, aislamiento,
drogas y tortura corporal. Y el «Ministerio de la
Abundancia» (en neolengua: «Mindancia») se
ocupa de que no haya suficientes bienes de con-
sumo. Se genera una escasez artificial.

El Estado vigilante de Orwell, con sus tele-
pantallas y cimaras de tortura, se distingue sus-
tancialmente del pandptico digital, con internet,
el smartphone y las Google Glass, en las que do-
mina la apariencia de la libertad y la comuni-
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prospectiva; permisiva y proyectiva. El consumo

1o se reprime, se maximiza. No se genera  esca-

sez, sino abundancia, incluso exceso de positivi-
dad. Se nos anima a comunicar y a consumir. El

principio de negatividad, que es constitutivo del
Estado vigilante de Orwell, cede ante el princi-
pio de la positividad. No se reprimen las necesi-
dades, se las estimula. En lugar de confesiones
extraidas con tortura, tiene lugar un desnuda-
miento voluntario. El smartphoue sustituye ala

e e e —

camara de tortura. El Big Brother tiene un aspec-
to amable. La eficiencia de su vigilancia reside en
su amabilidad.

El Big Brother benthamiano es invisible, pero
omnipresente en la cabeza de los reclusos. Lo
han interiorizado. En el panoptico digital nadie
se siente realmente vigilado o amenazado. De
ahi que el término «Estado vigilante» no sea

apropiado para caracterizar al panéptico digital.
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En este uno se siente libre. Precisamente esta li-
bertad sentida, que esta ausente en el Estado vigi-
lante de Orwell, es un problema.

El pandptico digital se sirve de la revelacion
voluntaria de los reclusos. La iluminacion propia
y la autoexplotacidén siguen la misma logica. Se
explota la libertad constantemente. En el panop-
tico digital no existe ese Big Brother que nos ex-
trae informaciones contra nuestra voluntad. Por

sino el comienzo de una nueva sociedad de con-
trol que lo supera con creces en eficiencia. Co-

[

municacién y control coinciden totalmente.

Cada uno es el panoptico de si mismo.

~¥
My

el contrario, nos Tevelamos, incluso nos ponemnos
al desnudo por iniciativa propia.

Es legendario el anuncio de Apple que en
1984 centelleaba en la pantalla durante la Super
Bowl. En él, Apple aparece como libertador
contra el Estado vigilante de Orwell. Trabajado-
res sin voluntad y apaticos se adentran en una
gran salay escuchan el discurso fanatico del Big
Brother en la telepantalla. Entonces una corredo-
ra irrumpe en la sala, perseguida por la policia
del pensamiento. Avanza sin vacilar y delante de
sus pechos bamboleantes lleva un gran mazo.
Corre decidida hacia el Big Brothery arroja con
rabia el martillo a la telepantalla que explota. Los
hombres despiertan de su apatia. Una voz anun-
cia: «<El 24 de enero Apple Computer introduci-
ra Macintosh. Y veras por qué 1984 no sera como
1984». Frente al mensaje de Apple, el afio 1984
no marca el fin del Estado vigilante de Orwell,
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